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ACUERDO QUE EMITE EL C. DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO

Con fundamento en los artuculos 4 fraccion |, 18, 32 fracciones IV V, VI y Vil del
~....Cédigo de Asistencia Social del Estadd de Jalisco, asi como en ‘el articulo 13 fraccion |
" de la Ley de Adqunsncmnes y: Enajenamones del Gobierno del Estado asi-como en: el
' numeral. 8, fraccion V, de las " Politicas- y Lineamientos para las Adquisiciones y
Enajenamones del Sustema _para el Desarrollo lntegral de la Familia. del Estado de

~ Jalisco, conbase en la siguiente: ..

LEXPOSIClON DE MOTIVOS

e Dentro de las funcnones que. el Codlgo de Asistencia Social del Estado, en su
articulo 18, establece para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Jalisco, son la de promover y prestar servicios de asistencia social; apoyar
el desarrollo integral de la persona, la familia y la comunidad mediante 1a promoci6n de
apoyos educativos, de integracion social y de capacitacién para el trabajo a los sujetos
de asistencia social en el Estado; promover la profesionalizacion de la prestacién de
servicios; realizar estudios e investigaciones sobre la familia, asi como promover
acciones a favor de su atencién, defensa y protecmén entre otros. Ahora bien, con
relacion al articulo antes citado, el numeral ‘4, fracciones 1, VI, VIII, IX, X Y XV del
cédigo en cita, indica que se conmderarén servicios de asistencia social, la atencién a-

- personas que por sus problemas de dlscapamdad o] mdtgencna se vean impedidas para
satisfacer sus requerimientos’ bésmos de submstencna Y desarrolio; a realizacién de
investigaciones sobre las causas y efectos de los problemas prlorltanos de asistencia
social; la orientacion nutricional y la alimentacién a perspnas de escasos recursos y a

\ la poblacion de zonas margmales la promocuﬁn del desarrollo, e! mejoramiento y la

integracién social y familiar de la poblacién con carencias, mediante su participacion
activa y organizada en acciones que se lleven a cabo en su propio beneficio; promover
e impulsar el desarrollo comunitario en localidades de zonas marginadas y los demas
servicios que tiendan a atender y complementar el desarrollo de aquellas personas que
por si mismas no pueden satisfacer sus necesidades personales
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2 . En virtud de lo anterior, mediante memorando 093/2011, el Ing. Enrique de Jesus
Ramirez Cervantes, Director de Tecnologias y Sistemas de Informacion de este
Organismo, solicité dictaminar sobre la procedencia-de adquirir los bienes que se
describen a continuacién, mediante .l procedimiento de adjudicacion directa, -en. los
términos siguientes: Lo ' S ' : |

Derivado de los’requerirﬁienlds_ para el debido registro de operaciones establecido en la Ley General de

Contabilidad Gubernamental, que seran obligatorios -a partir de! afio 2012, se requiere contar con el

. +software y el servicio comespondiente para - el - anélisis y documentacién de los procesos administrativos
" del Sistema DIF {Jalisco siguiendo-lo indicado: €n:los Manuales Administrativos de -Aplicacién General .
(MAAG). Dichos bienes y servicios incluyen la licencia de uso del sistema "Nicleo Contable Gobierno™ y
“Sistema. ; Integral . Administrativo - Gobiemno™.. basado’ en - tecnologia .de informacién, asi la
implementacion; 1a cuial incluye los siguientes mdulo : T T e

Catitro! presupuestal con registro de los diferentes moment
de Contabilidad Gubernamental (LGCG).1 " .o
Administracién de Bancos, ) st

-
o Cuentas por Pagar.
" e Cuentas por Cobrar. :
«  Administracién de presupuesto para ampliaciones, reducciones y transferencias, asi como control por
proyectos. . - o :
“e - Sistema de controf contable de-acuerdoa jatGcs. mme

« Desamollo de interfaces a través de WEB Services para registro y afectacion presupuestal ‘de lag ©

operaciones generadas por los médulos de Almacén, Activos Fijos, Compras y Comisiones de! SIPRA,
asi como del sistema administrativo de personal (Human Soff). . . :

En od{'isecuencia, ademés de la adquisicion del software, se requie"ren'los sefvicios consistentes en la
instalacion precisamente de dicho software, asi como “ la ~personalizacién, ‘la capacitacion y la -

implementacion de interfaces con el resto de modulos del sistema SIPRA de DIF JALISCO.

Los servicios se realizaran de forma inmediata y de acuerdo a las necesidades de fa institucién, en donde
EL PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete: a-implémentar los médulos antes mencionados del
sistema administrativo gubemamental, documentar los procesos administrativos del Sistema DIF Jalisco
conforme a los Manuales Administrativos de Aplicacian General (MAAG), instalar el sistema en la
infraestructura que para dicho’ fin:proporcione el: Sistema.DIF. Jalisco y asighar el personal necesario
mientras dure el proceso de implementacion del sistema, el cual tendr4 una duracién de 80 dfas habiles, de

+ acuerdo al calendario de operacion del Sistema DIF Jalisco, a partir de la fima de los contratos
respectivos. Para ello se definira tn plan de trabajo y un listado de entregables con los cuales conformar el
plan de pagos relacionados a los servicios contratados. '

El costo de adquisicién e instalacién de dicho software y los servicios
respectivos antes mencionados, estan éstimado’s en la cantidad de $1°093,677.00 (Un
millon noventa y tres mil seiscientos setenta y siete pesos 00/100 moneda nacional),
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado. Segln el cuadro comparativo que se detalla
a continuacién; resultando ser-la opcion més .conveniente, la propuesta relativa al
proveedor Level 5, S.C.. de acuerdo a la investigacion de mercado realizada.




CUADRO COMPARATIVO DE SISTEMAS CONTABLES _
ELABORADO SOBRE 25 LICENCIAS Y TOMANDO EL TIPO DE CAMBIO A 13.25
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Con fundamento en el articulo 8, fraccién V de las politicas para las adquisiciones y enajenaciones del
Sistema DIF Jalisco y el Articulo 13, fraccion | de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones def Gobierno
del Estado de Jalisco, se concluyt que todos fos sistemas evaluados excepto el que se pretende adquirir
nos obligan a la adopcidn del sistéma administrativo gubernamental. (GRP) completo es decir todos los
médulos, lo cual generaria 1a necesidad de adquirir un nimero mucho mayor de licencias y cambiar los
procesos operativos actualmente en uso, adémas de tener que descartar las inversiones realizadas en
otros sistemas de informacién, con los que ya cuenta el-Organismo, con lo cual se lendria que hacer la
personalizacion, implémentacion y capacitacion de los madulos de’ Almacenes, Activos Fijos, Compras y
Comisiones, mismos que actualmente estan cubiertos a través del SIPRA desarroltado por [a Direccion de
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Tecnologlas y Sistemas de Informacion de DIF JALISCO y los cuales con el sistema “NUCLEO
CONTABLE - GOBIERNO" solo intercambiaran informacién a través de interfaces (WEB Services).
Ahorrandonas el tiempo y costo de capacitacion de las todas fas unidades responsables del Sistema DIF
Jalisco, que actualmente ya dominan los médulos del SIPRA, ademas de! significativo incremento de los
costos si se adquiriera dicho sistema con todos los modulos.

Asi mismo al intentar una licitacion nos verfamos en 1a necesidad de evaluar, revisar, operar y caracterizar
una amplia cantidad de sistemas de informacion provistos por una amplia gama de proveedores. Que en
algunos casos, se identificaria que no cubren las especificaciones necesarias para cumplir con {aiLey
General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), incurriendo en un gasto adicional para el Sistema DIF
Jaliscd, ya que fa mayoria los sistemas de informacién administrativos existentes en el mercado cumplen
con las necesidades de las empresas de la iniciativa privada; pero:no cumplen con la normatividad de fa
LGCG que sera obligatoria a partir del iro. De Enero del 2012, por lo-que el evaluarlos incrementa el costo
administrativo y de adquisicion hasta en un 50%. :

“ El“sistema ’ administrativo ’ gubernamental ' identificado” {“Nucleo ' Contable . Gobierno”), " cumple con_ la
nommatividad indicada y el tiempo de implementacién es menor que el resto de los sistemas analizados,
dado qué no obliga a adoptar todos los modulos, lo que nos permitir4 dar cumplimiento en las fechas
‘establecidas por Ia (LGCG). , Adicionalmente tendremos todos. los usuarios de consulta' necesarios sin

costo alguno, incrementando el ahoito logrado en comparacion con fas otras soluciones evaluadas.

Otro elémento que incidiria en los costos para la institucion, en el caso de que se realizara una licitacién,
ademés de! tiempo adicional necesario para realizar la evaluacion de las propuestas recibidas, es el mayor
monto de presupuesto que el Sistema DIF Jalisco requeriria asignar a este proyecto, ya que el estudio de
mercado realizado permitié identificar que las otras propuestas de solucian existentes en el mercado son
economicamente superiores a la que se pretende contratar, o implican costos indirectos no totalmente

. cuantificables.

Por olra parte, los costos directamente asociados a la implementacion de un sistema. GRP completo
deberan incluir |a capacitacién del personal de las unidades del Sistema DIF Jalisco, viaticos vy fraslados
desde y hacia las oficinas. Tiempo requerido para aprender la nueva operatividad del sistema, costos
asociados a la administracién del cambio en los procesos, reuniones de seguimiento e implementacion,
gestion de un plan de proyecto que incluya la participacion del cuerpo directivo de la institucion, todo 1o
cual incrementaria la inversion a realizar hasta en un 200%. -

De igual forma, la ley debe ser cumplida en breve tiempo y ia implementacin de sistemas GRP conflevaun -
tiempo de 6 a 24 meses, con los consiguientes costos asociados, tanto directos como indirectos.

3. Los recursos con los cuales Se pretende cubrir el costo de adquisicién 'del software
enunciado en lineas precedentes, son.de origen ‘estatal, por lo que resulta aplicable lo
dispuesto en el numeral 13, fraccion |, ‘dé la Ley de Adquisiciones .y Enajenaciones del
Gobierno del Estado, y el diverso articulo 8, fraccion V, de las Politicas y Lineamientos
para las Adquisiciones y Enajenaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Jalisco, que especifican que las adquisiciones, arrendamientos y
contratacién de bienes por adjudicacién directa podrén efectuarse, entre otros casos,
cuando resulte imposible la celebracion de concursos debido a que no existan
suficientes proveedores o se requiera de un bien con caracteristicas o patente propia,

% previa justificacion por parte de quién lo solicite.
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acemos

4.- Por lo expuesto en los puntos que anteceden, tomando. en - consideracion lo
expuesto por el Ing. Enrique de Jesus Ramirez Cervantes, DErectorde -Tecnologias y
Sistemas de Informacién de este Organismo, asi como la motivacién y justificacion
antes mencionada, se considera. procedente el procedimiento de adquisicion
consistente en adjudicacion dirécta, toda véz que no resulta posible la celebracién de
concurso publico de adquisicion, ya que, como se dejoé establecido con anterioridad, no
existen suficientes proveedores que: cuenten con los servicios especificos requeridos
por el Organismo, ademas de que, se requiere deun bien y servicio con caracteristicas
propias, lo:que en Ia:;;esbe;:igi;._igdarirr'iente,‘:‘Se_‘jus_t;iﬁce::_‘chsiderando:Que el Organismo . .
” Gnicamente requiere de los bienes descfitos en lineas precedentes. Lo que no ofrecen
.. los diversos proveedores mencionados, salvo el proveedor Level 5,8.C. .. .. ..

| Debiéndose’ tener presente que en la adquisicion ' de los bienes en comento, se
~ deberan observar los principios y criterios de precio, calidad, tiempo de entrega y
demas condiciones favorables para el Organismo Estatal.

'En mérito a los fundamentos y. motivos expuestos, tengo a bien emitir el siguiente

ACUERDO

* PRIMERO.- En virtud de las causas, motivos y fundamentos expuestos con antefacion,

: e determina que éste Organismo, :bajo "su- responsabilidad y atendiendo" al
procedimiento de contratacién consistente en adjudicacién directa, realice Ia
correspondiente operacion contractual - con ..el ‘proveedor Level 5 S.C., para la
contratacién del software y el servicio correspondi'enie para el analisis y
documentacién de los procesos administrativos del Sistema DIF Jalisco siguiendo lo
indicado en los Manuales Administrativos de Aplicaciéon General (MAAG). Dichos
bienes y servicios incluyen la licencia de uso del sistema “"Nucleo Contable Gobierno” y
“Sistema Integral Administrativo Gobierno”, basado en tecnologias de informacién, asi
como su implementacién, ademas de los servicios consistentes en la instalacion
precisamente de dicho software, asi como la personalizacion, la capacitacion y la
implementacion de interfaces con el resto de modulos del sistema SIPRA. de DIF y

JALISCO, en los términos seﬁa!ados_ en los puntos _2.—‘,3_3.7-;‘__y 4.- de la exposicién de
motivos del presente acuerdo.-, .+ iy o




SEGUNDO.- La contratacién de los bienes y serwcuos'a‘ Ios qu‘é s‘é ref ere' ei'p;'unto _
anterior, deberan realizarse de acuerdo a los criterios de’ precio, calldad ef C|enC|a y
demas condiciones favorables para el Organlsmo Estatal. ' '

TERCERO.- Comuniquese, eI presente acuerdo al L.C.P. JESUS ROSALES
ARCINIEGA Director de Recursos Financieros, al CP. GREGORIO ANAYA LOPEZ,
Contralor Interno, a.LUIS FELIPE ROBREDO MARTINEZ, Director de Recursos
Materiales, asi como al LIC. LUIS DAVID SANCHEZ JIMENEZ D|rector Jurldlco para
su conommrentoytramltes correspond|entes o I

Asi 1o acordé el ING. FELIPE VALDEZ DE ANDA en su caracter de. Dlrector General
del Sisterna para el Desarrollo Integral deta. Famllna del Estado de- Jallsco ante los

: testlgos de a3|stenC|a

SUBDIRECTOR GENERAL
. ADMINISTRATIVO

P ReEB T BT ED

%&@&%&%%@ﬁawW%/;:} )
&@%%&%&@&@a&

%x@%%%@aagmw

.amwm\&ama%xﬂdﬁk&}-ma EE -



hacemos MAs

MEMORANDO No, _Dss212011-2

Para: 'NG.ENRIQUE DE JESUS RAMIREZ CERVANTES
*  DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE INFORMCION

Guadalajara, Jalisco; a 24 de octubre de 2011. "

Ante poniendo un cordial saludo, le remito, en tres tantos, el Acuerdo por
Adjudicacién Directa solicitado por Usted a través del memorands 093/2011
presentados ante la Direccién Juridica con fecha 17 de octubre de 2011; para la
obtencién de numero de acuerdo y las rubricas respectivas.

Solicitandole que, una vez hecho lo anterior, sea devuelto un tanto o una
copia de! Acuerdo emitido, a este Departamento, para su guarda,- custodia y
efectos de comunicacién conducentes, a las. dlrecc|ones y éreas alas que Ies
concierna tener conocimiento de tal Acuerdo ; -

&~
il

Sin otro partlcular por el momento me despldo ‘de Uste_ ,-quedando a
sus ordenes. : o :

ATENTAMENTE
"Trabajamos por la Familia”

SO MORENO MURNOZ
ACUERDOS
o Y ASUNT, JURIDICOS
' "2011 ANO DE :.os JUEGos PANAMERICANOS Y PARAPANAMERICANOS EN JALISCO”
C c.p. Direccién Jurldlca

‘c.c.p. Expedients
FAMM

DIE JALISCO
RECIB!D o

e e
L +dirgcoitn de 19‘“1‘30}

Sistemas de Infurmacrdn

T Av. Alcolde No. 1220, Col. Miraflores, C.P 44270. Guadadlajara, Jal,
Tel: 30 30 38 QO http://sistemadif.jalisco.gob.mx
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hacemos mas - ' MEMORANDO NO. 093/2011

. Guadalajara, Jalisco, 17 de octubre de 2011
Ing. Felipe Valdez De Anda
Director General
- At’n}
Lic. Luis David Sanchez Jiménez
Director Juridico.

Por medio del presente y con fundamento en el articulo 8, fraccion V de las politicas para las adquisiciones y
enajenaciones del Sistema DIF Jalisco y el Articulo 13, fraccidn | de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones de! Gabierno
del Estado de Jalisco, solicito a usted se sirva dictaminar sobre la procedenaa de celebrar adjudicacidn directa respecto de
la adquisicion de: ‘

i. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y/Q SERVICIOS.

Derivado de los requerimientos pa_r:a_e! debido registro de operaciones establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, que serdn obligatorios a partir del afio 2012, se requiere contar con el software y el servicio®
correspondientes para el analisis y documentacién de los procesos administrativos del Sistema DIF Jalisco siguiendo lo
indicado en Jos Manuales Administrativos de Aplicacién General (MAAG). Dichos bienes y servicios incluyen la licencia de
uso del sistema “Nicleo Contable Gobierno” y “Sistema Integral Administrativo Gobierno” basado en tecnologias de
informacion, asi como la implementacidn, la cual incluye los siguientes mddulos:

Control presupuestal con registro de los diferentes momentos contables indicados en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental (LGCG).
Administracién de Bancos.

Cuentas por Pagar.

Cuentas por Cobrar.

Administracién de presupuesto para ampliaciones, reducciones y transferencias, asi como control por proyectos
Sistema de control contable de acuerdo a la LGCG. 1(
Desarrollo de interfaces a través de WEB Services para registro y afectacion presupuestal de las operaciones
generadas por los modulos de Almacén, Activos Fijos, Compras y Comisiones del SIPRA, asi como del sistema
administrativo de personal {Human Soft).

En consecuencia, ademas de la adquisicidn del software, se requieren los servicios consistentes en la instalacion
precisamente de dicho software, asi como la personalizacidn, la capacitacién y la implementacién de interfaces con el
resto de mddulos del sistema SIPRA de DIF JALISCO.

IIl. PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES Y DE PRESTACIONES DE SERVICIOS.

Los servicios se realizaran de forma inmediata y de acuerdo a las necesidades de la institucidn, en donde EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO se compromete a implementar los médulos antes mencionados del sistema administrativo gubernamental,
documentar los procesos administrativos del Sistema DIF Jalisco conforme a los Manuales Administrativos de Aplicacion
General (MAAG), instalar el sistemna en la infraestructura que para dicho fin proporcione el Sistema DIF Jalisco y asignar el

1 de 4
“2011, Afo de los Juegos Panamericanos y ParaPanamericanos en Jalisco”
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personal necesario mientras dure el proceso de implementacién del sistema, el cual tendrd una duracién de 80 dias
habiles, de acuerdo al calendario de operacién del Sistema DIF Jalisco, a partir de la firma de los contratos respectivos.
Para ello se definira un plan de trabajo y un listado de entregables con los cuales conformar el plan de pagos relacionados
a los servicios contratados.

lit. MOTIVACION.

Con fundamento en el articulo 8, fraccion V de las politicas para las adquisiciones y enajenaciones del Sistema DIF Jalisco
y et Articulo 13, fraccidn | de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco, se concluyé que
todos los sistemas evaluados excepto el que se pretende adquirir nos cbligan a la adopcién del sistema administrativo
gubernamental (GRP) completo es decir todos los mddulos, lo cual generaria la necesidad de adquirir un nimero mucho
mayor de licencias y cambiar los procesos operativos actualmente en uso, ademas de tener gue descartar las inversiones
realizadas en otros sistemas de informacién, con los que ya cuenta el Organismo, con lo cual se tendria que hacer la
personalizacién, implementacidn y capacitacién de los mddulos de Almacenes, Activos Fijos, Compras y Comisiones,
mismos gue actualmente estan cubiertos a través del SIPRA desarrollado por la Direccidn de Tecnologias y Sistemas de
informacion de DIF JALISCO y los cuales con el sistema “NUCLEQ CONTABLE GOBIERNO” solo intercambiaran informacién
a fravés de interfaces (WEB Services). Ahorrdndonos el tiempo y costo de capacitacion de las todas las unidades
esponsables del Sistema DIF Jalisco, que actualmente ya dominan los médulos del SIPRA, ademds de! significativo
incremento de los costos si se adquiriera dicho sistema con todos los médulos.

Asi mismo al intentar una licitacién nos veriamos en la necesidad de evaluar, revisar, operar y caracterizar una amplia
cantidad de sistemas de informacidn provistos por una amplia gama de proveedores. Que en algunos casos, se
identificaria que no cubren las especificaciones necesarias para cumplir con la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), incurriendo en un gasto adicional para el Sistema DIF Jalisco, ya que la mayoria los sistemas de
informacion administrativos existentes en el mercado cumplen con las necesidades de las empresas de la iniciativa
privada; pero no cumplen con la normatividad de la LGCG que serd obligatoria a partir del 1ro. De Enero del 2012, por lo
que el evaluarlos incrementa el costo administrativo y de adquisicidn hasta en un 50%.

El sistema administrative gubernarmental identificado {"Nlcleo Contable Gobiernc”), cumple con la normatividad
indicada y el tiempo de implementacién es menor que el resto de los sistemas analizados, dado que no obliga a adoptar
todos los madulos, lo que nos permitira dar cumplimiento en las fechas establecidas por la (LGCG). Adicionalmente
tendremos todos los usuarios de consulta necesarios sin costo alguno, incrementando el ahorro logrado en comparacion
con las otras soluciones evaluadas.

Otro elemento que incidiria en los costos para la institucion, en el caso de que se realizara una licitacién, ademas detl
tiempo adicional necesario para realizar la evaluacion de las propuestas recibidas, es et mayor monto de presupuesto que
el Sistema DIF Jalisco requeriria asignar a este proyecto, ya que e! estudio de mercado realizado permitid identificar que
las otras propuestas de solucidén existentes en el mercado son econdmicamente superiores a la que se pretende
contratar, o implican costos indirectos no totalmente cuantificables.

Por otra parte, los costos directamente asociados a la implementacion de un sistema GRP completo deberan incluir la
capacitacién del personal de las unidades del Sistema DIF Jalisco, vidticos y traslados desde y hacia las oficinas. Tiempo
requerido para aprender la nueva operatividad del sistema, costos asociados a la administracién del cambio en los
procesos, reuniones de seguimiento e implementacion, gestién de un plan de proyecto que incluya la participacién del
cuerpo directivo de la institucién, todo lo cual incrementaria la inversidn a realizar hasta en un 200%.
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De igual forma, la ley debe ser cumplida en breve tiempo y la implementacion de sistemas GRP conlleva un tiempode 6 a

24 meses, con los consiguientes costos asociados, tanto directos como indirectos.

Los costos de adquisicién y mantenimiento, asi como algunas de las principales caracteristicas de los sistemas evaluadas
se muestran en el siguiente cuadro:

ELABORADOQ SOBRE 25 LICENCIAS Y TOMANDO EL TIPO DE CAMBIO A 13.25

GUADRO COMPARATIVO DE SISTEMAS CONTABLES
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FLABORADD POR LA DIRECCION DETECROWGHAS ¥ SISTEMAS DEINFORMACION, ¥ DIRECCION DERECLUASAS ANANCIROS

1/’ Por todo lo anterior, se considera viable el procedimiento de adquisicion consistente en adjudicacion directa, toda vez que
no resulta posible la celebracién de concursos, ya que como se dejé establecido con anterioridad, no existen suficientes
proveedores que cuenten con los servicios especificos requeridos por el Organismo, ademds de que se requiere de un bien
y servicio con caracteristicas propias, 10 que en la especie, igualmente se justifica, considerando que el Organismo
Unicamente requiere de los bienes descritos en el punto | del presente memorando, lo que no ofrecen los diversos
proveedores mencionados, salvo el proveedor Level 5.C.
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IV. PERSONA PROPUESTA PARA LA ADJUDICACION.
Level 55.C.
V. PRECIO ESTIMADO.
El precio de adquisicidn es de $1'093,677.00 (Un milldn noventa y tres mi! seiscientos setenta y siete pesos 00/100 M.N.)

IVA. Incluido. Segun el cuadro comparativo detallado en el punto anterior, resulta ser la opcién mas conveniente de
acuerdo a la investigacion de mercado realizada.

"ATENTAMENTE

s S N\

Ing. Enrique de Jesis Ramirez Cervantes L.C.P. Jesids Rogyles/Arciniega
Direccién de Tecnologias y Sistemas de Informacion Direccidn de Re Financieros
C.G. L.A.E. José Guillermo Cuenca Zavala.- Subdirector General Administrativo.
Archivo

ERC/csp*
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